CitalLista

PRESENTACION

La agenda del salén en el celular, con aviso y WhatsApp

® Qué es CitalLista

CitaLista es la agenda del saldn en el celular: muestra los horarios libres, avisa cada turno en el
calendario del teléfono y manda la confirmacion y el recordatorio por WhatsApp. Pensada para
peluquerias, barberias y salones de belleza.

Se instala como cualquier app, con su icono, y funciona aunque no haya sefal. Esta pensada para
usarla entre clienta y clienta, con botones grandes y pasos simples.

® El problema que resuelve

En un salén los turnos se manejan entre el cuaderno, la memoria y los mensajes de WhatsApp.

e Se dan dos turnos a la misma hora o con la misma profesional sin darse cuenta.
e Hay que revisar el cuaderno o los chats para saber qué horarios quedan libres.
e Las clientas se olvidan del turno y no avisan que no vienen.

e Confirmar y recordar cada turno a mano lleva tiempo.

» Pocas clientas dejan una resefia en Google o en las redes, aunque hayan quedado contentas.

CitaLista ordena todo eso en el celular, sin cambiar la forma de atender.
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® Como funciona, en 4 pasos

Cargas el turno: clienta, servicio, e Lo agendas en tu calendario con un
profesional y dia. La app te muestra toque, y el teléfono te avisa 30 minutos
solo los horarios libres. antes.

Le mandas la confirmacion por o Después de atenderla, le pedis una
WhatsApp a la clienta, con un link para calificacion con un toque, para sumar
que ella también lo agende con su resenas en Google y en tus redes.
aviso.

® Qué hacelaapp

Funcién Qué significa para el salon

Agenda del dia y de la semana Ves de un vistazo los turnos de cada dia, cuantos hay y los dias
cerrados.

Horarios libres automaticos La app calcula los horarios segun la duracién del servicio y nunca

superpone turnos de la misma profesional.

Aviso en el calendario Cada turno se agrega al calendario del teléfono con una alarma 30
minutos antes.

Confirmacion por WhatsApp Un mensaje listo con el dia, la hora, el servicio y la direccion, y un
link para que la clienta lo agende con su aviso.

Recordatorio El dia anterior le mandas el recordatorio por WhatsApp con un toque.
Estados del turno Confirmado, llegd, no vino o cancelado. Sabés quién falta seguido.
Editar o mover Si la clienta cambia el dia, movés el turno y la app vuelve a mostrar

los horarios libres.
Varias profesionales Cada una con su agenda, sin que se pisen los turnos.

Clientes La lista de clientas con su celular, cuantas visitas lleva y la ultima.
Tocas unay le das un turno nuevo.

Pedir calificacion Le manda a la clienta tus links de Google, Instagram, Facebook o
TikTok para que te deje una resefa, y anota cuando se la pediste.

Servicios y precios Cada servicio con su duracion y su precio, editables cuando quieras.
La agenda muestra el estimado del dia.
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Funcion Qué significa para el saldn

Horario de atencidn Cargas los dias y horarios del salon, y la app solo ofrece turnos
dentro de ese horario.

Respaldo Descargas una copia de todo y la restauras en otro equipo.

Funciona sin senal Una vez instalada, se usa aunque no haya internet.

® Por qué le conviene al salén

* No hay turnos superpuestos. La app solo ofrece los horarios libres.

¢ Menos clientas que faltan. La confirmacion, el aviso en su calendario y el recordatorio hacen
que no se olviden.

* Ahorra tiempo. Los mensajes salen listos, sin escribir nada.

* Mas resenas. Pedir una calificacion lleva un toque, y las buenas opiniones atraen clientas
nuevas.

» Daunaimagen profesional. La clienta recibe todo claro y ordenado.

» Sin complicaciones. Se usa desde el celular, sin computadora y sin capacitacion.

® Para quién es

e Peluquerias y barberias.
» Salones de belleza, manicuria y depilacion.
e Centros de estética, cosmetologia y spa.

e Cualquier negocio que trabaje con turnos: consultorios, kinesiologia, tatuajes, entrenadores,
lavaderos de autos, cambiando los servicios.

® Probalo gratis 15 dias

Abri la app desde el celular, deja tu nombre y tu WhatsApp, carga tus servicios y agenda tu primer
turno. Para tenerla como app, elegi "Instalar".

Durante la prueba la app muestra cuantos dias quedan.

® Preguntas frecuentes

¢Funciona en Android y en iPhone?

Si. Se instala desde el navegador del teléfono, sin pasar por la tienda de aplicaciones.
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¢Necesito internet?
Para usar la agenda, no. Para mandar los mensajes por WhatsApp, si, como siempre.

¢La clienta tiene que instalar algo?

No. Recibe el mensaje por WhatsApp vy, si quiere, toca el link para agregar el turno a su
calendario.

¢Como suenan los avisos?

La app agrega el turno al calendario del teléfono, y el calendario hace sonar la alarma 30
minutos antes.

¢Sirve si somos varias profesionales?

Si. Cada turno se asigna a una profesional y la app no superpone sus horarios.

¢Puedo poner mi nombre, milogo y mis colores?
Si. La versidn para tu salon lleva tu nombre, tu logo, tus colores, tus servicios y tu horario.

¢Qué pasa con mis datos cuando termina la prueba?

Quedan guardados. Cuando tengas tu version, seguis donde estabas.

¢Alguien mas ve mi agenda?

No. Los datos quedan en tu teléfono. Con el respaldo te llevas una copia a donde quieras.
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